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Comercio eletronico se torna
alternativa para empresarios

NO BRASIL VENDAS ON-LINE CRESCEM A UMA TAXA DE 38% AO ANO.
POSSIBILIDADE DE EXPANSAQ DE NEGOCIOS E UMA DAS VANTAGENS

por DILVO RODRIGUES
estagidrio

Alindstria do comércio ele-
trénico vem se desenvolvendo
rapidamente no Pais. As ven-
das online de produtos vao atin-
gir este ano a cifra de R$ 12,8
bilhdes, segundo dados da For-
rester Research, mostrando um
crescimento de 38%. Em 2005,
o valor foi de RS 2,8 bilhdes.
Por outro lado, um relatério de
pesquisa do Unibanco apontou
que o Brasil possui atualmente
cerca de 37 milhdes de usua-
rios de internet, aproximada-
mente 20% da populagZo total,
e o crescimento anual mostra-
do desde 2001 é de 21%. Em
Valadares, os comerciantes que
ingressaram nessa forma de
vendas ficam menos reféns das
oscilagdes do délar, segundo
especialista.

“Para ingressar no comer-
cio virtual ndo € necessério ter
uma loja fisica. E preciso que a

pessoa tenha uma conta corren-
te, além de computador, inter-

net banda larga, cAmera foto-.

grifica para disponibilizar fotos
dos produtos aos clientes € uma
balanga, ja que o valor da pos-
tagem varia de acordo com o
peso do item comercializado”,
explica Alessandro Ramaldes,
proprietirio de uma agéncia
que produz sites e lojas vir-
tuais. Segundo ele, a vantagem
do comércio virtual para o lojis-
ta se caracteriza pela redugdo
de gastos, seja com luz, dgua
ou funciondrios, mas também
pela possibilidade de atingir
clientes em virias cidades da
regido e do Pais.

Q investimento inicial & de
R$ 1.500, mais R$ 180 men-
sais pela hospedagem, mas é
possivel manter um cadastro
em site de buscas, com nome,
enderego e telefone, por R$ 15
por ano. “E possivel também
acrescentar outros agregados,

como campanhas atualizadas,
divulgagdio em portais nacio-
nais etc. S#o aspectos que déo
credibilidade ao negécio. O
consumidor j4 comega a ver
comoutrosolhos quandoencon-

tra um amiincio da sua empresa’

em um site de abrangéncia
nacional”, enfatiza.

Autilizagéo do comércio
eletrénico no Brasil ainda é
baixa em rela¢io ao nimero de
usuérios. Enquanto nos Esta-
dos Unidos 85% deles utilizam
esse servigo, por aqui o percen-
tual ¢ de 14%. A banda larga
atende aproximadamente 4,7%
da populagio brasileira e tem
crescido a uma faixa de 88%
por ano desde 2003, podendo
chegar a casa de 21 mithdes de
pessoas.

Aempresa de Ramaldes esta
ha 11 anos nesse tipo de negé-
cio. Apesar da evolugdo do
acesso 4 internet e da dissemi-
nagdo do computador nos ulti-

SEGUNDO ALESSANDRO Ramaldes, a vantagem do comércio virtual se caracteriza pela redugéo de gastos e

pela possibilidade de atingir clientes em varias cidades do Pais

mos 20 anos, ele conta que s6
agora os valadarense t€m mos-
trado interesse por essa moda-
lidade de negécio. “As pessoas
tém que entender que trabalhar

com o comércio virtual € uma
modalidade de negdeio como
qualquer outra, E uma grande
oportunidade de crescimento
frente as barreiras que, por
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exemplo, o dolar impde aqui
em valadares. Ou seja, € um
comércio sem fronteiras em
que a possibilidade de ganho é
bastante ampliada”, conclui.



